
Mitarbeiter:in Gästeservice 100%
mit Funktion als Praxisausbildner:in, per 1. Juli 2026 oder nach Vereinbarung

Bist auch du begeistert von der Erlebniswelt Stoos und möchtest diese Begeisterung mit unseren Gästen 
teilen?

Dann suchen wir genau dich! Unser herzliches, eingespieltes Gästeservice-Team ist die erste Anlaufstelle 
für Individual- und Gruppenreisende und freut sich auf Verstärkung durch eine aufgestellte Persönlichkeit, 
die mit Leidenscha� und Engagement dabei ist.

Im Gästeservice dreht sich alles um das Wohl unserer Gäste und mit deiner aufgestellten, freundlichen Art 
sorgst du dafür, dass jeder Aufenthalt auf dem Stoos und in der Region Stoos-Muotatal unvergesslich wird.

Der Stoos ob Schwyz ist ein einzigartiger Lebens- und Erholungsraum im Herzen der Zentralschweiz. Die 
steilste Standseilbahn der Welt erschliesst das idyllische Bergdorf Stoos auf 1‘300 m.ü.M. Als Dienstleis-
tungsunternehmung im Tourismusbereich mit rund 200 Mitarbeitenden wollen wir für die Region einen 
realen Mehrwert scha�en und bieten rund 600‘000 Gästen an 365 Tagen einen unvergesslichen Aufenthalt.

Gefällt dir, was du hier liest? Dann bist du herzlich eingeladen, dich bei uns zu melden.
Wir freuen uns auf deine Unterlagen.

Stoosbahnen AG | personal@stoos.ch | Tel 041 818 08 40

stoos.ch/o�ene-stellen

Was du machst
• Du bist die erste Ansprechperson für unsere Gäste, 

sei es per Telefon oder E-Mail.
• Unsere Gruppengäste berätst du mit Herzblut, 

von der Anfrage über die O�erte bis zur
   Koordination.
• Du betreust und begleitest unsere kaufmänni-

schen Lernenden im 2. Lehrjahr in der Abteilung 
Gästeservice als Praxisausbildner:in und vermit-
telst ihnen Fach- und Methodenkompetenzen im 
Arbeitsalltag.

Was du mitbringst
• Du hast Freude am Kontakt mit Gästen aus aller 

Welt und Begeisterung für die Erlebniswelt Stoos.
• Du hast Berufserfahrung im Gäste- oder Dienst-

leistungsbereich oder das Talent und die Motiva-
tion, in diese Rolle hineinzuwachsen.

• Du sprichst Deutsch und Englisch, idealerweise 
auch Französisch.

• Mit den gängigen MS-O�ce Programmen kennst 
du dich bestens aus.

• Du hast den Kurs als Praxisausbildner:in abge-
schlossen oder bist bereit, diesen zu absolvieren.

Was wir bieten
• Spannende Aufgaben: Vielseitige Tätigkeiten inmitten einer atemberaubenden Bergwelt.
• Familiäre Atmosphäre: Ein motiviertes Team und ein herzliches Betriebsklima.
• Attraktive Vergünstigungen: Profitiere von Vergünstigungen im Transport- und Tourismusbereich.
• Förderung: Unterstützung bei internen und externen Weiterbildungen, um dich weiterzuentwickeln.


