Studium und Betriebstiihrung aus einem Guss

Hotelausbildung Die Hotelfachschule Thun geht mit «The Lab Hotel» innovative Wege.

DANIEL TSCHUDY

Unter dem Dachlabel Swiss Hospitality
Hub entsteht ein fiir die Schweiz neues
Ausbildungskonzept fiir die Hotellerie
und die Gastronomie. Wenige Meter vom
Thunersee entfernt wird derzeit eine ehe-
malige Studentenunterkuntt gleichzeitig
zum Hotel wie auch zur Ausbildungsstitte
umgebaut. Bei der bestehenden Fach-
schule entsteht ein Hotel mit 52 Zimmern,
13 Serviced Apartments, 15 Arbeitsriau-
men sowie einem Coworking-Space mit
60 Arbeitsplitzen.

Die Hotelfachschule Thun (HFT) ist
eine hohere Fachschule des Schweizer
Hotelunternehmerverbandes Hotellerie-
suisse und ihr Ziel ist es, Studierende auf
einen erfolgreichen Berufsweg im Gast-
gewerbe vorzubereiten und einzuarbeiten.
Neu und speziell ist nun in Thun, dass die
Studierenden vor Ort direktin die Betriebs-
fithrung eines kommerziell gefithrten Ho-
tels eingebunden werden. Unter der Anlei-
tung ihrer Lehrpersonen iibernehmen die
jungen Leute diverse Aufgaben im neuen

Lab Hotel. Dadurch werden Fihrungs-
kompetenzen praxisnah ausgebildet und
die Studierenden erhalten eine optimale
Vorbereitung fiir eine Karriere in der Ho-
tellerie oder Gastronomie.

Im Laborhotel und in der Laborgastro-
nomie werden neuste Techniken, Mate-
rialien, Vorgehensweisen und Konzepte
unter direkter Mithilfe der Studierenden
getestet. Sie setzen also ihre eben gelernte
Theorie in die Praxis um und die Fachleh-
rer sammeln gleichzeitig die Inputs und
entwickeln damit Innovationen.

Alle Branchenplayer zusammenziehen

Den Prozess stimuliert auch, dass diver-
se externe Partner und Zulieferer mitarbei-
ten. In den sogenannten Laborzimmern
stellen sich diese Firmen vor und zeigen
ihre Produkte und Dienstleistungen.

Das betrifft beispielsweise den best-
maoglichen Ausbaustandard der Nasszel-
len, der zusammen mit den Anbietern und
den Studierenden besprochen wird, und
die Frage der Bettenqualitit, denn ein
Gast, der nicht gut schlift, kommt selten

zuriick. Auch hier hat die HFT einen Spe-
zialisten an Bord geholt, der Ausbildungs-
stoff in die Schulstunden bringt. Fiir Ueli
Schneider, beim Hotelverband verant-
wortlich fiir Business Development, ist ge-
rade diese Zusammenarbeit mit externen
Betrieben wertvoll: «Dass wir hier in Thun
sowohl in der Theorie wie auch in der Pra-
xis dartiber reden konnen, ist fantastisch.»

Beteiligung vom Bund

Dass die Fachhochschule Thun mit ih-
rem neuen Konzept auf dem richtigen
Weg ist, ist offensichtlich auch in Bundes-
bern angekommen. Die Gesetzesgrund-
lage iiber die Forderung von Innovation,
Zusammenarbeit und Wissensaufbau im
Tourismus trat 2012 in Kraft und wird, un-
ter der Leitung des Staatssckretariats fiir
Wirtschaft, von Innotour umgesetzt. Inno-
tour konzentriert sich dabei auf Vorhaben
mit nationaler Ausrichtung. Das Parla-
ment hat dazu fiir die Jahre 2020 bis 2023
einen Verpflichtungskredit von 30 Millio-
nen Franken gesprochen. Ueli Schneider
ist begeistert: «Wir haben von Innotour
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Das Hotel mit
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Betrieb The Lab Hotel

Adresse Monchstrasse 37,

3600 Thun

Bauprojekt Umbau einer Studenten-
unterkunft zum Hotel

Eroffnung Marz 2021

Anzahl Zimmer 65 (52 Zimmer und
13 Serviced Apartments)

Anzahl Meetingrdaume 15

Anzahl Coworking-Pldtze 60
Anzahl Restaurantplatze 160 im
Free Flow; 50 an der Bar
Hausbesitzer Stiftung Hotelfach-
schule Thun

Hotelbetreiber Betriebs-GmbH
Hotelfachschule Thun

Direktorin Janine Rifenacht
Mitarbeitende 18 Vollzeitstellen

letzte Woche die Zusage erhalten, dass sie
unsere entsprechenden Projekte iiber die
nachsten zweiJahre mit insgesamt 1,5 Mil-
lionen Franken unterstiitzen werden.»

Damit treffen sich in Thun nicht nur die
Auszubildenden, die Dozenten, der Fach-
verband und diverse Branchenpartner
und Zulieferer, sondern auch die Politik.
Viele Parteien an einem Tisch, das be-
notigt zwar Zeit und Energie, stimuliert
gleichzeitig aber den Prozess und lost Pro-
duktpriifungen, Dienstleistungschecks,
neue Ideen und neue Losungsansitze
aus. Coworking also im besten Sinne des
neuen Wortes, man konnte auch sagen
Co-Studying oder Co-Experiencing.

Innerhalb des Netzwerkes des Swiss
Hospitality Hub arbeiten Hotelleriesuisse
und die Fachhochschule Thun unter an-
derem auch mit dem «village de I'innova-
tion» der Hotelfachschule EHL in Lau-
sanne zusammen. Die Eroffnung des Lab
Hotels im Berner Oberland ist fiir Marz
2021 vorgesehen.

www.hfthun.ch



